
 
 

Word jij onze nieuwe vrijwilligerscoördinator? 

Vrijwilligers Terminale Zorg Rotterdam streeft ernaar om de laatste 
levensfase van onze cliënten, en hun naasten die hen thuis bijstaan, te 
verlichten. We bieden tijd, aandacht en ondersteuning door de inzet van 
gedegen opgeleide en betrokken vrijwilligers. 

Ben jij bevlogen, empathisch en gedreven om ons hierbij te helpen? Dan is 
dit je kans. 

Jouw rol als coördinator bij VTZ Rotterdam 

Als vrijwilligerscoördinator ben je de spil in het team. Samen met de 
andere coördinator ben je verantwoordelijk voor het coördineren, 
begeleiden en inspireren van het vrijwilligersteam om de best mogelijke 
zorg te bieden aan terminaal zieke cliënten en hun naasten. Ook zet je je in 
om een zo divers en inclusief mogelijk team van vrijwilligers te werven, op 
te leiden en te behouden.  
Daarnaast denk je inhoudelijk mee over een aantal beleidsterreinen binnen 
de organisatie en doe je strategische en tactische voorstellen om de 
kwaliteit en impact van onze dienstverlening te versterken.  
Je werkt samen met zorgprofessionals en houdt contact met mensen uit 
het sociale domein en welzijnswerk. 

Wat ga je doen? 

1. Werven en selecteren van vrijwilligers: Je zoekt en selecteert 
geschikte vrijwilligers en geeft deze groep functioneel leiding. 

2. Scholing en begeleiding: Je zorgt voor de juiste scholing en continue 
begeleiding van vrijwilligers, zodat ze goed voorbereid zijn om hun 
belangrijke taken uit te voeren en staat voor hen klaar als ze vragen 
en/of een luisterend oor nodig hebben. 

3. Intake en planning: Je verzorgt de intake van cliënten en coördineert 
de inzet van de VTZ – vrijwilligers bij deze cliënten, rekening 
houdend met hun individuele behoeften en wensen én die van de 
vrijwilligers. 



 
 

4. Samenwerking: Je bouwt en onderhoudt relaties met ziekenhuizen, 
hospices, thuiszorgorganisaties en andere zorgverleners om een 
naadloze en prettige samenwerking te garanderen. 

5. Monitoring en evaluatie: Je houdt toezicht op de voortgang van het 
werk en onze vrijwilligers en evalueert de zorg zodat we de hoogst 
mogelijke kwaliteit kunnen blijven bieden. 

6. Beleidsverantwoordelijkheid: Je draagt verantwoordelijkheid voor 
een aantal beleidsterreinen, zoals op het gebied van bijvoorbeeld 
kwaliteit, scholing, vrijwilligers of communicatie. Je volgt relevante 
ontwikkelingen en vertaalt deze naar concrete verbetervoorstellen. 

7. Strategisch en tactisch meedenken: Je denkt proactief mee over de 
koers en ontwikkeling van de organisatie, signaleert kansen en 
knelpunten en doet onderbouwde strategische en tactische 
voorstellen aan de directeur. 

8. Communicatie en zichtbaarheid: Je beheert de sociale media van 
VTZ en zorgt ervoor dat de organisatie op een warme, herkenbare 
en professionele manier zichtbaar is. Je deelt verhalen, ervaringen en 
informatie die de bekendheid van VTZ vergroten en nieuwe 
vrijwilligers en verwijzers inspireren. 

9. Het werkgebied van VTZ beslaat Rotterdam, Barendrecht, Heijplaat, 
Hoogvliet, Pernis, Poortugaal, Rhoon en Ridderkerk. 

Wat kun je van ons verwachten? 

• Een kans om zoveel mogelijk bij te dragen aan het welzijn van 
terminaal zieke cliënten en hun naasten. 

• Een dynamische en ondersteunende werkomgeving waarin je je 
passie voor vrijwilligerswerk en nabijheid in de laatste levensfase van 
cliënten en hun naasten kunt delen. 

• Mogelijkheden voor persoonlijke groei en ontwikkeling in een 
bloeiende non-profitorganisatie. 

• De functie is ingeschaald in FWG-schaal 45 – 50, conform CAO VVT 
en afhankelijk van opleidingsniveau, kennis en ervaring. 

• De aanstelling is voor 18 uur per week, om te beginnen voor de duur 
van 1 jaar. 

 



 
 

Waarom willen we jou hebben? 

• Je werkt en denkt op minstens Hbo-niveau. 
• Je hebt ruime ervaring in het bieden van palliatief terminale zorg en 

affiniteit met dit domein. 
• Je hebt ervaring in vrijwilligerscoördinatie of de bereidheid om te 

leren. 
• je bent open en integer. 
• Je hebt een warme, empathische persoonlijkheid en beschikt over 

uitstekende communicatieve vaardigheden. 
• Je kunt snel verbanden leggen en logisch nadenken. 
• Je houding is betrokken en proactief. 
• Je ziet het grotere geheel en hebt oog voor detail. 
• Je hebt affiniteit met beleidsontwikkeling en kunt strategisch en 

tactisch meedenken over de richting van de organisatie. 
• Een Hbo-diploma en achtergrond in de gezondheidszorg is een pré. 

Hoe verder? 

Is deze vacature je op het lijf geschreven? Dan zien je we graag je reactie 
tegemoet. 

Je kunt je sollicitatie en CV – tot uiterlijk 13 april aanstaande – sturen naar 
werkenbij@vtz-rotterdam.nl.  
 
De gesprekken zullen plaatsvinden op 16 en 17 april. Mocht je nog vragen 
hebben, dan staat vrijwilligerscoördinator Jeanette Derks je graag te 
woord; tel. 06 – 117 13 024. 
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